MUSEO NACIONAL
DEL PRADO

PREGUNTAS MAS FRECUENTES

Indice

1.  Preguntas mas frecuentes referentes a HORARIO.......ccoovvrrreeeiiiiiiiiiiiinineciiinnniinnnennneneeenenea, 3
1.1 ¢Cual es el horario de apertura del MUSEO? ...cceveeeueiiiiiiiiiiiineiiiiiiiiiniiesnnssssesssasssnseenn 3
1.2. ¢Hay horario de gratuidad?.......coiveiiiiieiiiiiiiiiiiii e 3
1.3. ¢Cual es el horario de taquillaP.....ccceeeeeiiiiiiiiiiiiiiir e 3
1.4. ¢Cual es el horario de 1a tienda? ....ccceeeeuiiiiiiiiiiiiir e 3
1.5. ¢Cual es el horario del Café Prado? ......cccciiiiiiiiiineieiiiiiiiiiiiiniiinnneinnssessnssessnssssssssneeenn 3

2.  Preguntas mas frecuentes referentes a ENTRADAS y PRECIOS........ccccvttiiimiiiminininnnienenenenene. 3
2.1. ¢Dénde se pueden adquirir las entradas al MUSEO? ...cceveeeeeeenniiiiiiiiiiiineiiinneeenseeneeenns 3
2.2, ¢Cual es el precio de 1as entradas?......eeeciiiiiiiiiineiiiiiiiiiiii e 4
2.3. ¢Donde se recoge el ejemplar incluido en la entrada general + La Guia del Prado?........... 4
2.4. ¢Qué entradas son validas durante este petiodo?....cviiiiiiiiiiiiiiiii 4
2.5. ¢Donde pueden comprar sus entradas las personas con discapacidad? .......cceveiiiiiiiiiinnnnn, 4
2.6. ¢Donde se realiza el canje de la Tarjeta anual de Museos Estatales y del ICOM?.............. 4
2.7. ¢Se pueden realizar devoluciones de entradas?....ccciviiiiiiiiiiiiiii 4

3.  Preguntas mas frecuentes referentes a la VISITA......cccoevviiiiiiiiiiiiiniiinimimieieieieieieee. 5
3.1 ¢Qué medidas de seguridad deben adoptar los visitantes para visitar el Museo? ............... 5
3.2, ¢Cuales son 10s accesos al €difiCIOP cuuuuuuuiiiiiiriemnnniiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeeee 5
3.3. ¢Se puede salir por la Puerta de GOya? ..oivvviiiiiiiiiiiiiiiiiiinn 5
3.4. ¢Se puede visitar €]l MUSEO0 €N IUPO? ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiissssssssssseen 5
3.5. ¢Se pueden hacer visitas UIAdaS? .uuviiiiiiiiiiiiiiii 5
3.6. ¢Hay control de aforo? .....uueeiciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 5
3.7. ¢Cual es el recorrido de 1a ViSita?....icuueeiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiiiiii s 6
3.8. ¢Cual es la duracion aproximada de 1a ViSitaP......ccciiiiiiiiiieeiiiiiiniiinineeeneen 6
3.9. ¢El recorrido es accesible para visitantes con movilidad reducida?®.........cccovvreiirneennniiiinnnnns 6
3.10. ¢Qué salas estan abiertas al PUBLiCO?.....ciiiiieiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 6
3.11. ¢Cuanto tiempo va a permanecer expuesto el montaje “Reencuentro”? ......ccccveveveeeeenenenns 6
3.12.  ;Cuantas obras se exponen en el montaje “Reencuentro”?.........ueueieeeeeieieieieieneneeenenenenen. 6
3.13.  ¢Qué obras se incluyen en el montaje “Reencuentro”?....ccccveieieiereieieieieieieieieieiemee. 6
3.14.  (Se puede ver El Jardin de las delicias? ......ueuerererereieieieieinieieieieieieieiieiii. 14
3.15.  ¢Los visitantes pueden retroceder durante la Visita? ......ceeeeeereeeeeieieieieieieieieie. 15

4.  Preguntas mas frecuentes referentes a ACTIVIDADES Y SERVICIOS ........cuevereeriiricnnnnnnnnen. 15
4.1. ¢Qué servicios y actividades han quedado suspendidos temporalmente? ........ceeeruveennenn. 15
4.2. ¢Hay servicio de COnSIiZNar .....iivveirieeeriieiiiiiiineieeiieeennnseetrere et 15
4.3. ¢Hay servicio de informacion? .....eeeeeeieeiiiiiiinnineniieennnnneenere e 15
4.4. ¢Se pueden guardar los paraguas los dias de Huvia? ....cccevvueeeeeeeriiiicnsniennnnnennnncneeenee, 15
4.5. ¢Hay servicio de préstamo de sillas de tuedas? ..., 15



MUSEO NACIONAL

DEL PRADO
4.6. ¢Hay servicio de cafeteria? ..., 15
4.7. ¢Esta abierta Ia tienda? ..o 16
4.8. ¢Hay plano del recorfido? ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 16
4.9. ¢Se pueden descargar los contenidos de la audioguia en el MOVII? «.ovvvvvviiiiiiiiiiiniiiiinnnnnn, 16
4.10.  ¢Se pueden hacer fotografias? .....ccccviiiiiiiiiiiii 16
4.11.  :Se puede utilizar €l ASCENSOL? ..civiiriiiriueiniiiiiitiiiii e e e s e s aaaassaaes 16
4.12. cDoOnde estan 10S ASEO0SP.ciiiuuuuuuiiiiiiiiiiiiniiiiriiie s s e s e s a s 16
4.13.  :Esta abierta ]a biblioteCar......iiiiiiiiiiiieeiiiiiiiiiiiin e 16



MUSEO NACIONAL
DEL PRADO

1. Preguntas mas frecuentes referentes a HORARIO

1.1 ¢Cual es el horario de apertura del Museo?

—  De lunes a sabado de 10 a 20 h.
— Domingos y festivos de 10 a 17 h.

Acceso al Museo hasta media hora antes del cietre.

1.2. ¢Hay horario de gratuidad?

Si, todos los dias el acceso es gratuito para todo el publico durante las dos ultimas horas de apertura:

—  De lunes a sabado de 18 a 20 h.
— Domingos y festivos de 15a 17 h.

Para visitar el museo en horario de gratuidad es imprescindible adquirir previamente una entrada,

preferentemente on-line, con al menos 24 horas de antelacién.

1.3. ¢Cual es el horario de taquilla?

La taquilla del Museo esta abierta todos los dias desde las 9:45 h hasta media hora antes del cierre.

1.4. ¢Cual es el horario de la tienda?

Los horarios de las tiendas son:

— Tienda Galerfa Jénica (planta 1) de 10 2 19 h y domingos de 10 a 15 h.
— Tienda Vestibulo de Jer6nimos (planta 0) de 12 a 20 h y domingos de 10 a 17 h.

1.5. ¢Cual es el horario del Café Prado?

Los horarios de los distintos puntos del Café Prado son:

— Jerénimos (interior y abside) de lunes a sabado de 10 a 19:30 h y domingos y festivos de 10 a 16:30h.
—  Patio de Murillo de lunes a sdbado de 11 a 17:30 h y domingos y festivos de 12 a 16:30h.
—  Carrito de helados (exterior) de lunes a sabado de 10 a 16:30 h y domingos y festivos de 10 a 16:30h.

2. Preguntas mas frecuentes referentes a ENTRADAS y PRECIOS

2.1. ¢Donde se pueden adquirir las entradas al Museo?

La adquisicion de las entradas es preferentemente on-line (www.museodelprado.es), incluido el horario de

gratuidad, con una antelacién minima de 24 horas y seleccion de fecha y hora de la visita.

De acuerdo a las condiciones de venta on-/ine, las entradas gratuitas deberan ir asociadas al menos a una entrada

de pago.


http://www.museodelprado.es/
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En el caso de la adquisicién en taquillas, se utilizara preferiblemente como medio de pago la tarjeta bancaria.

2.2 ¢Cual es el precio de las entradas?
— Entrada general 7,50€
— Entrada reducida 3,75€
— Entrada general + La Guia del Prado 16,05€
— Entrada gratuita 0€
— Tarjeta anual de Museos Estatales 36,06€ (venta exclusiva en taquilla)

Las entradas adquiridas on-line llevan gastos de gestién (0,50€), excepto gratuitas y horario de gratuidad.

2.3. ¢Dénde se recoge el ejemplar incluido en la entrada general + La Guia del Prado?

El punto de recogida de La Guia del Prado es la Tienda Galeria Jonica (planta 1), de lunes a viernes de 10 a 19
h y domingos de 10 a 15 h.

2.4. ¢Qué entradas son validas durante este periodo?

Unicamente son validas las entradas detalladas en el punto 2.2. y la tarjeta del ICOM
No se pueden utilizar las entradas de tipo bonificadas, el abono “Paseo del Arte” ni las entradas “2 visitas en

un afio”.

En el caso de la Tarjeta de Muscos Estatales, continia siendo valida y se ha establecido una ampliacién de la
vigencia anual de tres meses a contar desde la fecha de finalizacién en cada caso.

2.5. ¢Donde pueden comprar sus entradas las personas con discapacidad?

Las personas con discapacidad pueden adquirir su entrada directamente en taquilla, dénde se les facilita el
acceso preferente para evitar en lo posible tiempos de espera, y se les asigna un pase horario para acceder al
Museo en el momento.

2.6. ¢Donde se realiza el canje de la Tarjeta anual de Museos Estatales y del ICOM?

Los portadores de las tarjetas de Muscos Estatales y del ICOM deben pasar por taquilla, junto con el resto del
publico, el mismo dia de la visita para retirar la entrada con el pase horario correspondiente.

2.7. ¢Se pueden realizar devoluciones de entradas?

Si. Se devolvera el importe de la entrada en los siguientes casos:

— Entradas correspondientes al periodo anterior al cierre
— Entradas de personas a las que se les deniegue el acceso por tener fiebre
— Abono Paseo del Arte

La devolucién se realizard por el mismo canal por el que se compr6 la entrada: taquilla o CAV y en el caso del
Paseo del Arte, en el mismo museo donde fue adquirido.
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3. Preguntas mas frecuentes referentes a la VISITA

3.1. ¢Qué medidas de seguridad deben adoptar los visitantes para visitar el Museo?

—  Utilizar mascarilla (sin valvula) durante toda la visita.

— Acudir al Museo en la fecha y hora del pase horario, seleccionadas al adquirir la entrada.

— Respetar la distancia interpersonal establecida, dentro y fuera del edificio.

— Antes de acceder al edificio, someterse a un control de temperatura para comprobar que es inferior a
37,5°C.

— Evitar el contacto fisico con el personal (taquilla, control de acceso,...).

—  Hacer uso del gel desinfectante que el Museo pone a disposicion del publico.

—  Seguir el recorrido determinado por el Museo.

—  Utilizar las escaleras, el ascensor estd reservado para personas con movilidad reducida.

— Atender en todo momento a las indicaciones del personal.

— Evitar en lo posible formar colas y aglomeraciones, manteniendo la distancia de seguridad.

3.2. ¢Cuales son los accesos al edificio?

El acceso del publico se realiza por la Puerta de Goya y la salida por la Puerta de Murillo.
La Puerta de Jerénimos estd habilitada exclusivamente para los siguientes colectivos:

Con pase horario

— Visitantes con movilidad reducida
— Personas con catritos de bebé
— Miembros de la FAMP

— American Friends

3.3. ¢Se puede salir por la Puerta de Goya?

No. La salida del publico se realiza por la Puerta de Murillo y, en el caso de los visitantes que utilicen los

servicios del museo ubicados en el vestibulo de Jerénimos, por la Puerta de Jerénimos.

3.4. ¢Se puede visitar el Museo en grupo?

No. Solo se permite la visita individual, hasta un maximo de 5 personas de la misma unidad familiar o de

convivencia analoga.

3.5. ¢Se pueden hacer visitas guiadas?

No, no esta permitido en ningun caso.

3.6. ¢Hay control de aforo?

Si. El aforo del Museo se ha reducido a un tercio de la capacidad de las salas de exposicion y de los espacios
publicos del edificio.
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Para garantizar que no se supera el aforo maximo, todas las entradas tienen pase horario con fecha y hora de
acceso. Los pases horarios son cada media hora y deben seleccionarse en el momento de adquirir la entrada.

3.7. ¢Cual es el recorrido de la visita?

Para la reapertura, el museo ha concebido un montaje espectacular, “Reencuentro”, que incluye las obras mas
emblematicas de la coleccion, reubicadas en la Galerfa Central y salas adyacentes, con el fin de garantizar el
cumplimiento de las recomendaciones de las autoridades sanitarias, y estableciendo un recorrido lineal para la
visita, con acceso por la Puerta de Goya y salida por la Puerta de Murillo.

3.8. ¢Cual es la duracion aproximada de la visita?

La duracién aproximada de la visita esta en funcion de los intereses de cada visitante y puede ser de media hora
hasta 2 horas y media/3 horas.

3.9. ¢El recorrido es accesible para visitantes con movilidad reducida?

Si. Las personas con movilidad reducida pueden acceder al Museo por la Puerta de Jerénimos y utilizar los
ascensores para acceder a la planta 1.

3.10. ¢Qué salas estan abiertas al publico?

— Salal

— Sala24

—  Salas 25-29 (Galerfa Central)
— Salas 8b, 9b y 10b

— Salas 11y 12

—  Sala 14

—  Sala 16b

—  Sala 32

—  Salas 34, 35, 36, 37 y 38

3.11.  ;Cuanto tiempo va a permanecer expuesto el montaje “Reencuentro”?

Desde el 6 de junio hasta el 13 de septiembre.

3.12.  ¢Cuantas obras se exponen en el montaje “Reencuentro”?

El montaje incluye 249 obras, expuestas de forma preferentemente cronolégica, desde el siglo XV a principios
del XX.

3.13.  ¢Qué obras se incluyen en el montaje “Reencuentro”?

Sala 1
Carlos 1 y el Furor de Leone Leoni y Pompeo Leoni (sin armadura)

Ticio, de Ribera
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Ixion de Ribera

Sala 24

E/ Trdnsito de la 1irgen, de Andrea Mantegna

La Anunciacion, de Robert Campin

E/ Descendimiento, de Rogier van der Weyden

Adan, de Alberto Durero

Eva, de Alberto Durero

Cristo muerto sostenido por un dngel, de Antonello de Messina

La Anunciacion, de Fra Angelico

Sala 25

La Mesa de los pecados capitales, de E1 Bosco
Adoracion de los Magos, de E1 Bosco

Triunfo de la Muerte, de Pieter Bruegel, el Viejo
Paso de la laguna Estigia, de Patinir
Autorretrato, de Durero

Addn y Eva, de Rubens

Autorretrato, de Tiziano

Addn y Eva, de Tiziano

La Gloria, de Tiziano

E/ entierro de Cristo, de Tiziano

Santa Margarita, de Tiziano

Noli me tangere, de Correggio

E/ Cardenal, de Rafael

Santa Catalina, de Fernando Yafiez de la Almedina

La Crucifixcidn, de Juan de Flandes

Sala 26

La disputa con los doctores, en el Templo de Paolo Veronés

Venus y Adonis, de Paolo Veronés

E/ Lavatorio, de Tintoretto

La Sagrada Familia con Santa Catalina, de Bartolomeo Cavarozzi
Moisés salvado de las agnas, de Orazio Lomi Gentileschi

Venus, Adonis y Cupido, de Annibale Carracci

Virgen de la silla, de Guido Reni
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Hipémenes y Atalanta, de Guido Reni

Sala 8B

David vencedor de Goliat, de Caravaggio

Santa Margarita resucita a un joven, de Giovanni Serodine

San Francisco sostenido por un dngel, de Orazio Lomi Gentileschi

Cristo abrazando a san Bernarde, de Francisco Ribalta

Bodegon con alcachofas, flores y recipientes de vidrio de Juan van der Hamen y Leén
Bodegon de caza hortalizas y frutas, de Juan Sanchez Cotan

Agnus Dei, de Francisco de Zurbaran

Bodegon de cacharros, de Francisco de Zurbarin

Bodegon con gavildn, aves, porcelana y conchas, de Clara Peeters

Bodegon con flores, copa de plata dorada, almendyas, frutos secos, dulces, panecillos, vino y jarra de peltre de Clara Peeters
Adoracion de los Reyes Magos, de Fray Juan Bautista Maino

Adoracion de los Pastores, de Fray Juan Bautista Maino

Ciego tocando la zanfonia, de Georges de La Tour

San Jerdnimo leyendo una carta de Georges de La Tour

Sala 9B

Bautismo de Cristo, E1 Greco

La Crucifixion, El Greco

Pentecostés, El Greco

La Resurreccion, E1 Greco

La Anunciacion, E1 Greco

San Sebastian, El Greco

Coronacion de la V'irgen, E1 Greco
San Andrés y san Francisco, E1 Greco
San Benito, El Greco

Caballero anciano, E1 Greco

Retrato de un médico, E1 Greco

E/ caballero de la mano pecho, E1 Greco
Retrato de caballero, El Greco

Retrato de un caballero joven, E1 Greco
Jerdnimo de Cevallos, E1 Greco
Retrato de un caballero, E1 Greco

Epimeteo (atribuido al Greco)
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Pandora (atribuido al Greco)

Nacimiento de san Jnan Bauntista, de Artemisa Gentileschi

Isabel Clara Eugenia y Magdalena Ruiz, de Alonso Sanchez Coello;

Isabel de V alois, sosteniendo un retrato de Felgpe 11, atribuido a Sofonisba Anguissola

Maria Tudor reina de Inglaterra, segunda mujer de Felipe 11, de Antonio Moro

Sala 10B

Cristo crucificado, con un pintor, de Francisco de Zurbaran
Santa Isabel de Portngal de Francisco de Zurbaran

Vision de san Pedro Nolasco de Francisco de Zurbaran
San Francisco en oracion, de Francisco de Zutrbaran.
Magdalena penitente; de José de Ribera

E/ martirio de san Felipe de José de Ribera

Vieja usurera, de José de Ribera.

Herdclito de José de Ribera

Demdcrito, de José de Ribera

Sala 11

La fragua de 1V nleano, Velazquez

Doria Maria de Austria, reina de Hungria, Velazquez

Juan Francisco de Pimentel, conde de Benavente, atribuido a Velazquez

Don Diego del Corral y Arellano, Velazquez

Doria Antonia de Ipeniarrieta y Galdds y su hijo don Luis, Velazquez

Vista del jardin de la Villa Medici en Roma, Velazquez

Vista del jardin de la V'illa Medici de Roma con la estatna de Ariadna, N elazquez
Cabeza de venado, Velazquez

Sala 12

Las meninas, Velazquez

Felipe IV, a caballo, Velazquez

E/ principe Baltasar Carlos, a caballo, Velazquez

Gaspar de Guzymdn, conde- dugue de Olivares, a caballo, Velazquez
Felipe IV, Velazquez

Felipe IV, cazador, Velazquez

Felipe 1V anciano, Velazquez

E/ cardenal-infante Fernando de Austria, cazador, Velazquez
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El infante don Carlos, Velazquez

E/ principe Baltasar Carlos, cazador, Velazquez
La reina dosia Mariana de Austria, Velazquez
Adoracion de los Reyes Magos, Velazquez

Los borrachos o el triunfo de Baco, Velazquez
Francisco Pacheco, Velazquez

La venerable madre Jeronima de la Fuente, Velazquez
Las hilanderas o la fabula de Aracne, Velazquez
Pablo de V alladolid, V elazquez

Bufin con libros, Velazquez

E7 bufon el Primo, Velazquez

E/ Niso de V' allecas, Velazquez

E/ bufin Calabacillas, Velazquez

Esopo, Velazquez

Menipo, Velazquez

Ferdinando Brandani, N elazquez

La infanta doiia Margarita de Austria de Juan Bautista Martinez del Mazo

Sala 14

Cristo crucificado, N elazquez

La coronacion de la Virgen, Velazquez

San Antonio Abad y san Pablo, primer ermitario, Velazquez

Cristo en la Cruzg, Velazquez

Sala 27

E/ emperador Carlos V" con un perro, de Tiziano
Carlos 1" en la Batalla de Miiblberg, de Tiziano
Felipe 11, de Tiziano

Sisifo, de Tiziano

Ticio, de Tiziano

Antonino Pio, An6nimo

Lucio Aurelio 1ero, Anénimo

Cabeza de personaje masculino, probablemente Augusto, Anénimo
Cabeza de personaje masculino lanreado, Anénimo
Cabeza de personaje masculino en relieve, Anénimo

Cabeza de personaje masculino en relieve, Andénimo


https://coleccionesweb.museodelprado.es/InfoObra.aspx?IdObra=15683&NumCatalogoMostrado=P000410&EstadoObra=A&Llamante=ObraConsulta
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Nerdén, de Giovanni Battista Bonanome y Nicola Bonanome
Adriano, Atribuido a Ludovico Lombardo

Juan de Villanneva, de José Gragera y Herboso

Salas 28

Las lanzas, 0 La rendicion de Breda, de Velazquez
La Inmaculada Concepeion, de Rubens

La Adoracién de los Magos, de Rubens

La Sagrada Familia con santa Ana, de Rubens
San Pedro, de Rubens

San Juan Evangelista, de Rubens

Santiago e/ Mayor, de Rubens

San Andrés, de Rubens

San Felipe, de Rubens

Santiago el Menor, de Rubens

San Bartolomé, de Rubens

San Matias, de Rubens

Santo Tomds, de Rubens

San Simon, de Rubens

San Mateo, de Rubens

San Pablo, de Rubens

Liucha de San Jorge y el dragén, de Rubens
Retrato ecuestre del dugue de Lerma, de Rubens

E/ cardenal-infante Fernando de Austria, en la batalla de Niordlingen, de Rubens

Sala 29

Danae recibiendo la llnvia de oro de Tiziano

Saturno de Goya

Saturno devorando a un hijo de Rubens

Atalanta y Meleagro cazando el jabali de Calidén, de Rubens
Perseo liberando a Andrimeda, de Rubens y Jordaens
Diana y sus ninfas sorprendidas por sdtiros, de Rubens
Ninfas y sdtiros, de Rubens

E/ juicio de Paris, de Rubens

Las tres Gracias, de Rubens

Diana y Calisto, de Rubens
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E/ jardin del Amor, de Rubens
Tiberio, de Nicolas Cordier 11 Franciosino (estilo de)
Augusto, atribuido a Pierre Monnot

Tablero de Felipe 11, taller romano

Sala 16B

E/ milagro del pogo, de Alonso Cano

La asuncion de la Magdalena, de José Antolinez

E/ sueiio de san José, de Francisco de Herrera el Mozo
Sagrada Familia del Pajarito, de Bartolomé Esteban Murillo
La Inmaculada de los 1V enerables, de Bartolomé Esteban Murillo
E/ martirio de san Andrés, de Bartolomé Esteban Murillo
Fundacion de santa Maria Maggiore de Roma. El suefto del patricio Juan, de Bartolomé Esteban Murillo
E/ embarco de santa Paula Romana de Claudio de Lorena
Paisaje con el entierro santa Serapia, de Claudio de Lorena
La coronacion de espinas, de Anton Van Dyck

E/ pintor Martin Ryckaert , de Anton Van Dyck

E/ conde Hendrik van den Bergh, de Anton Van Dyck
Endymion Porter y antorretrato, de Van Dyck

Mary, lady van Dyck de Anton Van Dyck

Hombre con lasid, de Anton Van Dyck

E! Prendimiento de Cristo, de Anton Van Dyck

Cabeza de anciano, de Anton Van Dyck

Cabeza de anciano de Anton Van Dyck

Santa Rosalia, de Anton Van Dyck

Busto de 1aoconte, And6nimo

Tablero de mesa con dvalo, de alabastro, taller romano

Sala 32

E/ dos de mayo de 1808 en Madrid 0 “La lucha con los mamelucos”, Goya

El tres de mayo de 1808 en Madrid o “Los fusilamientos”, Goya

La familia de Carlos I, Goya

Maria Josefa de Borbon y Sajonia, infanta de Espara, Goya

Francisco de Panla Antonio de Borbon y Borbin-Parma, infante de Esparia, Goya
Carlos Maria Isidro de Borbon y Borbon-Parma, infante de Espasia, Goya

Luis de Borbin, principe de Parma y rey de Etruria, Goya

12
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Apntonio Pascual de Borbon y Sajonia, infante de Esparia, Goya
Carlos 111, cazador, Goya

Carlos IV, Goya

Columna de mdrmol gris y decoracion floral, taller italiano

Colummna de mdrmol gris y decoracion floral, taller italiano

Sala 34

Cristo crucificado, Goya.

La Sagrada Familia con san Juan Bantista nisio, Goya
La Agricultura, Goya

Santa Justa y Santa Rufina, Goya

E/ prendimiento de Cristo, Goya

La Inmaculada Concepeion, Goya

Santa Bdrbara, Goya

San Juan Bauntista nino en el desierto, Goya
Tobias y el dngel, Goya

Sagrada Familia, Goya

Sala 35

E/ pintor Francisco Bayen, Goya

Los Dugues de Osuna y sus hijos, Goya

E/ general Antonio Ricardos, Goya

La reina Maria Luisa con tontillo, Goya

José Moiiino y Redondo, Conde de Floridablanca, Goya
Carlos IV, Goya

Maria Teresa de Vallabriga, Goya

Sala 36

La Maja vestida, Goya

La Maja desnuda, Goya

E/ comercio, Goya

La industria, Goya

Gaspar Melchor Jovellanos, Goya
Autorretrato, Goya

La dugnesa de Alba y su dueiia, Goya
Una manola: 1 eocadia Zorrilla, Goya
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La cita, Goya
La ermita de San Isidro, el dia de la fiesta, Goya

Sala 37

Perro semibundide, de Goya

Amalia de Liano y Dotres, Condesa de 1ilches de Federico de Madrazo y Kuntz
La Torre del Oro, de David Roberts

Castillo de Aleald de Guadaira, de David Roberts

La Torre de las Damas en la Alhambra de Granada, de Martin Rico
Fantasia sobre fansto de Mariano Fortuny y Marsal

Viiejo desnudo al sol de Mariano Fortuny y Marsal

Los hijos del pintor en el salén japonés, de Fortuny y Marsal

E/ violinista Ettore Pinelli de Eduardo Rosales

Mujer al salir del basio de Eduardo Rosales

FE/ Cid, de Rosa Bonheur

Barrio de Bellas Vistas de Madrid de Aureliano de Beruete
Aureliano de Bernete y Moret, hijo de Joaquin Sorolla

Chicos en la playa, de Joaquin Sorolla

Sala 38

Leocadia Zorrilla (?), Goya

E/ actor Isidoro Maigueg, Goya

La XII marquesa de Villafranca pintando a su marido, Goya
José Alvarez; de Toledo, X1 margués de Villafranca, Goya
Juan Bautista de Muguiro, Goya

Juana Galarga de Goicoechea, Goya

La marquesa de Santa Crug, Goya

Manunela Goicoechea y Galarza, Goya

La duguesa de Abrantes, Goya

Vuelo de brujas, Goya

Autorretrato, Goya

Pequeria estatua de Tigue-Fortuna (Ceres), Anénimo

La Pag, Capellani

3.14.  ¢Se puede ver El Jardin de las delicias?

No. Por motivos de conservacién preventiva, la obra del Bosco no ha sido incluida en el recorrido.
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3.15.  ¢Los visitantes pueden retroceder durante la visita?

Si, aunque el recorrido es lineal, los visitantes pueden volver atras en caso de necesidad.

4. Preguntas mas frecuentes referentes a ACTIVIDADES Y SERVICIOS

4.1. ¢Queé servicios y actividades han quedado suspendidos temporalmente?

—  El servicio de consigna y guardatropa

—  El servicio de audioguia, guiado de grupo y otros dispositivos para la visita
— Las actividades culturales y didacticas

— Las visitas guiadas

— Las visitas en grupo

— Los planos y folletos en formato papel

Algunos de estos servicios se podran incorporar total o parcialmente en funcién de la adecuacion al plan de
desescalada en cada caso.

4.2, ¢Hay servicio de consigna?

No. El servicio de consigna esta suspendido temporalmente por lo que los visitantes deberan evitar llevar
consigo mochilas y bultos de mds de 25x25 c¢m, y objetos que no puedan guardar consigo durante el recorrido.
(Ver Normativa)

4.3. ¢Hay setrvicio de informacion?

Si. Hay dos mostradores de informacion ubicados en la Rotonda de Goya alta.

Asimismo, los visitantes que necesiten informacién para preparar su visita pueden consultarla en la web,
www.museodelprado.es, y a través del servicio de informacién telefénica del CAV (902107077).

4.4. ¢Se pueden guardar los paraguas los dias de lluvia?

En caso de lluvia, se facilitara a los visitantes bolsas de plastico para llevar consigo los paraguas plegables y se
colocaran paragiieros en el acceso para los paraguas grandes.

4.5. ¢Hay servicio de préstamo de sillas de ruedas?

Si, el Museo dispone de sillas de ruedas en la consigna de Jerénimos para los visitantes que lo requieran. El
servicio de préstamo es gratuito y las sillas son debidamente desinfectadas en cada uso.

4.6. ¢Hay servicio de cafeteria?

Si. El Café Prado est4 abierto al publico en el vestibulo de Jerénimos, con acceso también a la terraza del Abside
(planta 0), en horario de lunes a saibado de 10 a 19:30 h y domingos y festivos de 10 a 16:30h., y en el Patio de
Murillo (Planta 0) con horario de lunes a sabado de 11 a 17:30 h y domingos y festivos de 12 a 16:30h.

Asimismo, en el exterior del edificio hay un catrito con servicio de helados, caté y agua en la zona de taquillas,
de lunes a sabado de 10 a 16:30 h y domingos y festivos de 10 a 16:30h.
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4.7. ¢Esta abierta la tienda?

Si. Estan abiertos al publico los siguientes puntos de tienda:

— Tienda Galerfa Jénica (planta 1) de 10h a 19h y domingos de 10 a 15 h.
(Punto de recogida del ejemplar de la entrada + La Guia del Prado)

— Tienda Vestibulo Jerénimos (planta 0) de 12 h a 20h y domingos de 10 a 17 h.
(Punto de recogida de compra on-line)

4.8. ¢Hay plano del recorrido?

Si. El plano y los contenidos del recorrido de la visita estan disponibles en formato digital a través de la web,
www.museodelprado.es, asi como en determinados puntos de descarga de cédigo QR en la sefializacion de
accesos ¢ interiof.

Se recomienda descargar el plano con anterioridad a la visita.

4.9. ¢Se pueden descargar los contenidos de la audioguia en el mévil?

En la web del Museo estin disponibles los audios de las obras incluidas en el recorrido:

https://www.museodelprado.es/actualidad /exposicion/reencuentro/1027b51a-a7dc-4199-7ce6-
5ff422710f74

4.10.  ¢Se pueden hacer fotografias?

No. Solamente estd permitido realizar fotografias en el vestibulo de Jerénimos, en Musas y en el Café Prado.
4.11.  :Se puede utilizar el ascensor?

El uso de ascensores estd restringido a visitantes con movilidad reducida y carritos de bebé.

4.12. ¢Doénde estan los aseos?

Los aseos estan ubicados en el vestibulo de Jer6nimos (planta 0) y en la escalera de Muguruza (planta 0 y
entreplanta)

4.13. :Esta abierta la biblioteca?
No. La Biblioteca permanecera cerrada a los usuarios externos hasta el 15 de septiembre.

Se puede consultar el catdlogo de la biblioteca del Museo del Prado en el canal Investigacién de la web,
www.museodelprado.es

Area de Atencién al Visitante
Madrid, 10 de junio de 2020

16


http://www.museodelprado.es/
https://www.museodelprado.es/actualidad/exposicion/reencuentro/1027b51a-a7dc-4199-7ce6-5ff4a2710f74
https://www.museodelprado.es/actualidad/exposicion/reencuentro/1027b51a-a7dc-4199-7ce6-5ff4a2710f74
http://www.museodelprado.es/

